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PETYCJA

Szanowni Państwo,

Działając na podstawie art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 roku o petycjach (t.j. Dz. U. z
2018 r. poz 870), działając w interesie publicznym w ramach prowadzonego przez naszą
fundację projektu pn. „PEŁNOPRAWNI – osoby z niepełnosprawnościami jako petenci w
sądach i urzędach” przedstawiamy Państwu audyt w zakresie zidentyfikowanych aspektów
dyskryminacji w wymiarze sprawiedliwości i administracji publicznej, na gruncie prowadzonej
w Urzędzie Miasta w Gdyni sprawie. W jednej ze spraw prowadzonych przed tutejszym
Urzędem Miasta, zapewniliśmy pomoc prawną w ramach działań interwencyjnych na etapie
postępowania dla osób z niepełnosprawnościami w zakresie zidentyfikowanych naruszeń lub
ograniczeń praw człowieka, dyskryminacji i przemocy na terenie całego woj. pomorskiego. W
oparciu o przeprowadzoną sprawę chcielibyśmy podzielić się z Państwem problemami jakich
doświadczyła osoba z niepełnoprawnościami na etapie prowadzonego postępowania. Na
podstawie art. 2 ust. 3 in fine ustawy o petycjach prosimy o ustosunkowanie się do audytu
oraz odniesienie się czy zaproponowane przez nas propozycje zmian w zakresie działania
Państwa instytucji mogą zostać wdrożone, jako że sprawa dotyczy życia zbiorowego lub
wartości wymagających szczególnej ochrony w imię dobra wspólnego, mieszczących się w
zakresie zadań i kompetencji adresata petycji.

Audyt
Temat: Analiza procesu przyznawania prawa do lokalu socjalnego dla Beneficjenta z
niepełnosprawnością w sporze z Urzędem Miasta Gdyni

I. Wstęp
Niniejszy audyt ma na celu przeanalizowanie sytuacji związanej z procesem przyznawania
prawa do lokalu socjalnego dla Beneficjenta z niepełnosprawnością w sporze z Urzędem
Miasta Gdyni. Opierając się na przedstawionym stanie faktycznym, zostaną przeprowadzone
analiza i ocena dotychczasowych działań instytucji publicznej oraz zaproponowane zmiany



praktyki stosowania prawa w celu zapewnienia równych szans i ochrony praw osób z
niepełnosprawnościami.

II. Opis sytuacji
Beneficjent, zwrócił się do Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Gdyni w celu uzyskania
prawa do lokalu socjalnego w ramach sporu z Urzędem Miasta Gdyni. Proces przyznawania
lokali socjalnych w instytucji publicznej opiera się na kryteriach społecznych, ekonomicznych i
mieszkaniowych, zgodnie z obowiązującymi regulacjami prawnymi. W toku postępowania,
instytucja została poinformowana o konieczności przyznania rodzinie dwóch lokali
mieszkalnych z uwagi na istnienie przesłanek spełnienia tych warunków.

Jednakże, pomimo tego, instytucja publiczna zaproponowała rodzinie lokal, który nie
uwzględniał przepisów prawa dotyczących potrzeb osoby niesamodzielnej z
niepełnosprawnością. Proces przyznawania lokali socjalnych powinien być przejrzysty i opierać
się na równych szansach dla wszystkich osób spełniających wymagane kryteria. Niemniej
jednak, w tym przypadku doszło do naruszenia praw osoby z niepełnosprawnością.

III. Analiza i ocena
1. Zgodność z obowiązującymi przepisami prawnymi:

a. Analiza zgodności działań instytucji publicznej z ustawą o pomocy społecznej oraz
wewnętrznymi przepisami i regulacjami Urzędu Miasta Gdyni.

b. Ocena, czy proces przyznawania lokali socjalnych został przeprowadzony zgodnie z
kryteriami społecznymi, ekonomicznymi i mieszkaniowymi.

2. Dyskryminacja osób z niepełnosprawnościami:
a. Sprawdzenie, czy instytucja publiczna uwzględniła specyficzne potrzeby osoby z

niepełnosprawnością i czy zaoferowany lokal spełniał wymogi prawa w zakresie dostępności
dla osób niesamodzielnych.

b. Analiza zgodności działań instytucji z przepisami prawa dotyczącymi równego traktowania
osób z niepełnosprawnościami.

3. Zmiana stanu faktycznego:
a. Ocena, czy organ administracji publicznej prawidłowo uwzględnił zmieniony stan faktyczny

przed wydaniem decyzji administracyjnej.
b. Analiza, czy organ administracji publicznej podjął odpowiednie działania w przypadku

zmiany stanu faktycznego po wydaniu decyzji.

DIAGNOZOWANE NARUSZENIA:

1. Nieuwzględnienie zmiany stanu faktycznego przed wydaniem decyzji administracyjnej:
- Organ administracji publicznej nie zaktualizował informacji w sprawie oraz nie

zmodyfikował uprzednio przygotowanej decyzji, mimo zmiany stanu faktycznego.
- Naruszenie obowiązku uwzględnienia istotnych okoliczności i faktów, które wpływają na

sytuację, jaką ma uregulować decyzja administracyjna.
- Brak uwzględnienia stosownego zaświadczenia potwierdzającego informacje o potrzebie

przyznania lokalu mieszkalnego o zmodyfikowanym standardzie i metrażu.



2. Zaniechanie uwzględnienia zmiany stanu faktycznego po wydaniu decyzji
administracyjnej:

- Organ administracji publicznej pozostał obojętny na wskazane zmiany i nie podjął działań w
celu zmiany lub uchylenia decyzji, mimo zmiany stanu faktycznego.

- Naruszenie zasad prawa administracyjnego dotyczących możliwości wystąpienia o zmianę
lub uchylenie decyzji na podstawie przepisów o ponownym rozpatrzeniu sprawy.

- Zaniechanie uwzględnienia istotnych okoliczności i faktów mających wpływ na sytuację
osoby z niepełnosprawnością.

3. Zaniedbanie konieczności uwzględnienia potrzeb osoby z niepełnosprawnością:
- Organ administracji publicznej nie dostosował proponowanego lokalu mieszkalnego do

specyficznych potrzeb osoby niesamodzielnej z niepełnosprawnością.
- Naruszenie przepisów prawa dotyczących dostępności dla osób niesamodzielnych z

niepełnosprawnościami.
- Brak zapewnienia równego traktowania Beneficjenta w procesie przyznawania lokali

socjalnych.

W wyniku powyższych naruszeń, Beneficjent doznał szkody w postaci niedostosowania
przyznawanego lokalu do jego specyficznych potrzeb, co w konsekwencji wpłynęło negatywnie
na jego sytuację bytową. Organ administracji publicznej nie spełnił swoich obowiązków w
zakresie uwzględnienia zmiany stanu faktycznego oraz zapewnienia równego traktowania i
ochrony praw osoby z niepełnosprawnością. W celu naprawienia naruszeń i zapewnienia
sprawiedliwości, konieczne są odpowiednie działania i zmiany praktyki stosowania prawa przez
Urząd Miasta Gdyni.

IV. Propozycje zmiany praktyki stosowania prawa

1. Aktualizacja informacji i decyzji administracyjnej:
a. W przypadku zmiany stanu faktycznego przed wydaniem decyzji administracyjnej,

zobowiązanie organu administracji publicznej do uwzględnienia tych zmian i zaktualizowania
informacji oraz decyzji.

b. W przypadku zmiany stanu faktycznego po wydaniu decyzji administracyjnej, umożliwienie
osobie zainteresowanej wystąpienia o zmianę lub uchylenie decyzji na podstawie przepisów o
ponownym rozpatrzeniu sprawy.

2. Zapewnienie przestrzegania zasad równości i legalności:
a. Podkreślenie konieczności uwzględnienia istotnych okoliczności i faktów, które wpływają

na sytuację, jaką ma uregulować decyzja administracyjna.
b. Zwiększenie świadomości i szkoleń dla pracowników instytucji publicznych w zakresie

przeciwdziałania dyskryminacji osób z niepełnosprawnościami i zapewnienia równych szans.

V. Podsumowanie
Analiza sytuacji sporu Beneficjenta z Urzędem Miasta Gdyni dotyczącego przyznania prawa do
lokalu socjalnego wskazuje na naruszenie obowiązujących przepisów prawa oraz
dyskryminację osoby z niepełnosprawnością. W celu poprawy procesu przyznawania lokali
socjalnych oraz ochrony praw osób z niepełnosprawnościami, rekomenduje się aktualizację
informacji i decyzji administracyjnej w przypadku zmiany stanu faktycznego oraz zapewnienie



zgodności działań instytucji publicznej z przepisami dotyczącymi równego traktowania.
Dodatkowo, konieczne jest zwiększenie świadomości pracowników instytucji publicznych w
zakresie przeciwdziałania dyskryminacji i zapewnienia równych szans dla wszystkich
beneficjentów.

dr Piotr Kamiński
członek zarządu fundacji
Instytut Aktywizacji Regionów
koordynator projektu
„PEŁNOPRAWNI – osoby z niepełnosprawnościami jako
petenci w sądach i urzędach”, pełnoprawni.eu

- do wiadomości - Rzecznik Praw Obywatelskich.


